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PENGARUH BIMBINGAN KELOMPOK TERHADAP KURANGNYA
SIKAP ASERTIF SISWA

Ni Made Sulastri
Dosen Program Studi Bimbingan dan Konseling, Fakultas Ilmu Pendidikan dan
Psikologi, Universitas Pendidikan Mandalika
Email: nimadesulastri@undikma.ac.id

Abstrak : Bimbingan kelompok yaitu layanan bimbingan yang memungkinkan sejumlah
peserta didik secara bersama-sama memperoleh berbagai bahan dari narasumber tertentu
terutama dari pembimbing atau konselor yang berguna untuk menunjukan kehidupannya
sehari-hari, baik menjadi individu ataupun sebagai pelajar, dalam pengambilan keputusan.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh bimbingan kelompok terhadap
kurangnya sikap asertif siswa. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan
eksperimen dengan desain penelitian one group pree test dan post test design. Berdasarkan hasil
analisis data dan pembahasan bab iv maka dapat disimpulkan bahwa: ada pengaruh bimbingan
kelompok terhadap kurangnya sikap asertif siswa. Dengan kata lain bahwa hipotesis nol (ho)
ditolak dan hipotesis alternatif diterima. Hal ini dapat dilihat dari hasil penelitian yang
menunjukkan bahwa nilai t hitung sebesar 7,856 dan nilai tabel dengan signifikan 5% dengan
n= 10 lebih besar dari nilai tabel yaitu (7,856>2,262) sehingga penelitian ini dinyatakan
“signifikan”

Kata kunci : bimbimgan kelomok, sikap asertif

PENDAHULUAN

Pendidikan merupakan faktor penting
dalam pembangunan disetiap negara.
Menurut Undang-Undang No 20 tahun

kepribadian dan  potensi-potensinya.
Bimbingan kelompok yaitu layanan
bimbingan yang memungkinkan sejumlah

b peserta didik secara bersama-sama
2004 pendidikan rrllerupakgn lLisaha sadar memperoleh  berbagai  bahan  dari
dan terencana untuk mewujudkan suasana narasumber tertentu (terutama dari

belajar dan proses pembelajaran agar

peserta didik secara aktif pembimbing/ konselor) yang berguna

untuk menunjuka kehidupannya sehari-

mengembangkan potensi dirinya untuk
memiliki kekuatan spritual keagamaan,
pengendalian diri, kepribadian, memiliki
kecerdasan  berakhlak mulia, serta
memiliki keterampilan yang diperlukan
sebagai anggota masyarakat, bangsa dan
negara.  Untuk  mencapai  tujuan
pendidikan yang mulia ini disusunlah
kurikulum yang merupakan seperangkat
rencana dan pengaturan mengenai tujuan,
isi dan bahan dan metode pembelajaran.
Bimbingan dan konseling merupakan
salah satu komponen pendidikan,
mengingat bahwa bimbingan dan
konseling merupakan suatu kegiatan
bantuan yang diberikan kepada individu
pada umumnya dan siswa pada khususnya
dalam rangka mengembangkan

hari baik menjadi individu ataupun
sebagai pelajar, anggota keluarga dan
masyarakat serta untuk pertimbangan
dalam pengambilan keputusan.

Peserta didik merupakan individu
yang memilki karakteristik dan potensi
yang berbeda-beda dalam  proses
perkembangannya, sehingga peserta didik
memerlukan bantuan dalam mengenal jati
dirinya, terutama di lingkungan sekolah
dan masyarakat. Terkadang ada beberapa
peserta didik yang berperilaku kurang
baik, baik dari segi perilaku, sikap,
tindakan, hingga ucapan. Sehingga
diperlukan layanan bimbingan bagi
peserta didik. Melalui kegiatan bimbingan
kelompok siswa akan mendapatkan
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berbagai informasi melalui berbagali
dinamika kelompok, yang secara
langsung  memberikan  pengalaman
didalam dirinya tentang cara-cara

bersikap dalam suatu kelompok seperti;
cara berbicara, menghargai orang lain
ketika berbicara, menghormati pendapat
orang lain, mengutarakan ide dan
pendapat yang dimiliki, dan secara
otomatis mampu memposisikan  diri
dalam kegitan tersebut dan akan
membiasakan diri bersikap yang sama
dalam kegitan kelompok diluar sekolah.
Bimbingan  kelompok  dapat
meningkatkan sikap asertif siswa, dengan
melakukan bimbingan kelompok untuk
membentuk sikap asertif yang kurang
pada siswa. Sikap asertif yang terbentuk
didalam diri siswa akan memunculkan
sikap yang lebih baik dan menonjol pada

diri siswa. Berdasarkan pembahasan di
atas maka peneliti tertarik  untuk
melakukan penelitian dengan judul
“Pengaruh Bimbingn Kelompkk

Terhadap Kurangnya Sikap Asertif Siswa
Kelas VII di SMPN 4 Mataram Tahun
Pelajaran 2020/2021?

KAJIAN TEORI

Pengaruh adalah  Pengaruh adalah
kekuatan yang ada atau yang timbul dari
sesuatu, seperti orang, benda yang turut
membentuk watak, kepercayaan, atau
perbuatan seseorang. Dalam hal ini
pengaruh lebih condong kedalam sesuatu
yang dapat membawa perubahan pada diri
seseorang atau lebih tepatnya pada
karyawan, untuk menuju arah yang lebih
positif. Bila pengaruh ini adalah pengaruh
yang positif maka, seseorang akan
berubah menjadi lebih baik, yang
memiliki visi misi jauh kedepan.

Bimbingan  kelompok, yaitu
layanan yang membantu peserta didik
dalam perkembangan pribadi,

kemampuan hubungan sosial, kegiatan

P-ISSN: 2503 — 1708
E-ISSN: 2722 — 7340

belajar, karir,/jabatan, dan pengambilan

keputusan serta melakukan kegiatan
tertentu melalui dinamika kelompok.
(Wardati dan Mohammad Jauhar,

2011:05). Sedangkan menurut Sukardi
(2010:64) berpendapat bahwa layanan
bimbingan kelompok merupakan layanan
bimbingan  yang = memmungkinkan
sejumlah peserta didik secara bersama-
sama memperoleh berbagai bahan dari
narasumber tertentu terutama (dari
pembimbing/konselor) yang berguna
untuk meunjang kehidupannya sehari-hari
baik individu maupun sebagi pelajarab,
anggota keluarga dan masyarakat serta
untuk pertimbangan dalam pengambilan
keputusan.

Bimbingan kelompok merupakan
bantuan  terhadap individu  yang
dilaksanakan dalam situasi kelompok.
Bimbingan kelompok dapat berupa
penyampaian informasi ataupun aktivitas
kelompok membahas masalah-masalah
pendidikan, pekerjaan, pribadi, dan social.
Bimbingan kelompok dilaksanakan dalam
tiga kelompok, yaitu kelompok kecil (2-6
orang), kelompok sednag (7-12 orang),
kelompok besar (13-20 orang), ataupun
kelas (20-40 orang). Pemberian informasi
dalam bmimbingan kelompok terutama
dimaksudkan  untuk  meningkatkan
pemahaman tentang kenyataan, aturan
aturan dalam dalam kehidupan, dan cara
cara Yyang dapat dilakukan untuk
menyelesaikan tugas, serta meraih masa
depan dalam studi,karier, ataupun
kehidupan. Aktifitas jelompok diarahkan
untuk memperbaiki dan mengembangkan
pemahaman diri dan pemahaman
lingkungan, penyesuaian diri, serta
pengembngan diri.

Asertif adalah satu bentuk tingkah
laku personal yang terdiri dari komunikasi
secara langsung, terbuka dan jujur yang
menunjukan pertimbangan dan
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penghormatan terhadap individu lain
(Hamzah & Ismail, 2008:11).
Berdasarkan  definisi  diatas  dapat
disimpulkan  bahwa sikap  asertif
merupakan sikap yang mana seseorang
mampu berkomunikasi dengan orang lain
tentang apa yang dirsakan, fikirkan tanpa
melanggar hak-hak orang lain, yang mana
dalam berkomunikasi dengan orang lain
disertai dengan kejujuran tanpa ada yang
dibuat-buat atau dimanipulasi dan tanpa
ada maksud merugikan orang lain.

Asertifitas merupakan  proses
untuk menghilangkan hambatan personal
sehingga dapat mengembangkan
kreativitas. Asertivitas juga merupakan
salah satu cara paling efektif untuk
mencapai kebebasan diri dan rasa
kepercayaan diri. Didalam asertivitas
terkandung sifat-sifat rasa kepercayaan
diri, kebebasan berekspresi secara jujur,
tegas, dan terbuka tanpa mengecilkan atau
mengesampingkan arti orang lain serta
berani bertanggung jawab (Syukri &
Zulkarnain, 2005:57). Berprilaku asertif
pada hampir semua situasi, orang akan
merasa respek, senang bekerja sama
dengan individu yang bersangkutan.
Perilaku asertif akan muncul pada saat
orang melakukan hubungan interpersonal
dengan orang lain. Pada saat hubungan
tersebut pihak yang satu merasa nyaman
dan pihak yang lain juga merasa nyaman.
Nyaman dengan dirinya ditunjukan
dengan tidak terlalu berlebihan dengan
emosinya, memiliki toleransi, mempunyai
self-respect dan mempunyai kemampuan
untuk menghadapi masalah. Sedangkan
yang dimaksud dengan merasa nyaman
dengan orang lain adalah mampu
memberikan kasih dan mampu menerima
perhatian orang lain, begitu juga dalam
lingkungan  (Syukri &  Zulkarnain,
2005:54).

P-ISSN: 2503 — 1708
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Sikap asertif adalah
pengungkapan secara langsung
kebutuhan, keinginan dan pendapat
seseorang tanpa menghukum,

mengancam atau menjauhkan orang lain.
Asertif juga mempertahankan hak mutlak

orang lain (Fauziah, 2009: 32).
Berdasarkan berbagai definisi diatas dapat
diambil  kesimpulan bahwa asertif

merupakan sikap yang mana seseorang
mampu berkomunikasi dengan orang lain
tentang apa dirasakan, fikiran tanpa
melanggar hak-hak orang lain, yang mana
dalam bekomunikasi dengan orang lain
selalu disertai dengan kejujuran.

METODE PENELITIAN
Metode yang digunakan dalam penelitian
ini adalah  menggunakan  metode
pendekatan eksperimen dengan desain
penelitian one group pree test dan post
test design. Populasi penelitian ini
keseluruhan siswa kelas VII di SMPN 4
Mataram. Teknik pengumpulan data
menggunakan Metode Interview
(Wawancara), Metode Angket
(Kuesioner), Metode observasi, Metode
Dokumentasi. Teknik analisis data dalam
penelitian  ini  menggunakan  rumus
statistik t-test. Dalam penelitian ini
instrumen yang digunakan adalah angket
yaitu untuk memperoleh data tentang
perilaku agresif verbal siswa dengan cara
memberikan pree-test dan post-test.
Dalam penelitian ini  melalui
proses analisis data untuk mendapatkan
hasil peneltian yang representative.
Dalam memperoses dan memerlukan
beberapa langkah terutama yang berkaitan
dengan masalah subyek dan obyek
penelitian yang diperoleh dari hasil
pengumpulan data melaui angket. Setelah
data terkumpul, maka langkah selanjutnya
adalah mengolah data atau menganalisis
data tersebut secara statistik. Dalam buku
pengatar buku pengantar Metodologi
Research  sosial dijelaskan  bahwa
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mengelola data berarti menimbang sosial
yang di jelaskan bahwa mengolah data
berarti menimbang, menyaring, mengatur
dan mengklasifikasikannya, menimbang
dan menyaring berarti memilih dengan
hati-hati data yang relevan, tepat dan
berkaitan dengan masalah yang diteliti.
Mengatur dan mengklasifikasikan data
berarti menggolongkan data tersebut
dengan menurut aturan tertentu. Data
yang diperoleh kemudian dimasukkan ke
dalam tabel kerja dan di analisis dengan
menggunakan analisis statistik.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Berdasarkan hasil penelitian yang sudah
dijalankan  dan  berdasarkan  hasil
perhitungan t-test yang diperoleh melalui
analisis, ternyata nilai t diperoleh=7,856 .
kemudian dikonsultasikan dengan nlai t
dalam tabel dengan db (N-1) = 10-1= 9
dengan taraf signifikan 5%=2,262.
Dengan demikian nilai thiung  hasil
penelitian ini lebih besar dari nilai tiabel
yakni 7,856> 2,262, maka hipotesis nihil
(Ho) ditolak sedangkan hipotesis
alternatif (Ha) diterima pada taraf
signifikansi 5% sehingga penelitian ini
dinyatakan “Signifikan”. Berarti Ada
Pengaruh bimbingan kelompok terhadap
kurangya sikap asertif siswa kelas VII di
SMPN 4 Mataram Tahun Pelajaran
2019/2020. Dari  hasil uji  t-test
menunjukkan nilai thitung sebesar 7.856
Berdasarkan taraf signifikansi 5 % dengan
db = 9, ternyata besarnya angka batas
penolakan hipotesis nol yang dinyatakan
dalam tabel distribusi t table adalah 2,262.
Hal ini menunjukkan bahwa nilai t hitung
lebih besar dari pada nilai ttabel (7,856>
2,262). Karena thitung lebih besar dari
harga t tabel, maka penelitian ini
dikatakan signifikan. Hal ini berarti
bahwa hipotesis nol ditolak dan hipotesis
alternatif diterima, maka dapat ditarik
kesimpulan bahwa: Ada Pengaruh
bimbingan kelompok terhadap kurangnya
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sikap asertif siswa kelas VII di SMPN 4
Mataram Tahun Pelajaran 2020/2021.

PEMBAHASAN

Dalam penelitian ini, analisis data
dilakukan dua kali sebelum diberikan
treatmen dan sesudah diberikan treatmen,
karena dalam penelitian ini menggunakan
menggunakan one grooup pre-test pos-
test design, maka digunakan satu
kelompok  eksperimen.  Berdasarkan
landasan teori yang telah diajukan,
dibandingkan dengan analisis data yang
diperolen melalui penelitian dengan
menggunakan analisis statistik dengan
rumus t-test, ternyata hipotesis nol (Ho)
yang berbunyi: Tidak Ada Pengaruh
bimbingan kelompok terhadap kurangnya
sikap asertif siswa kelas VII di SMPN 4
Mataram Tahun Pelajaran 2020/2021
ditolak, dan hipotesis alternatif (Ha) yang
berbunyi: Ada Pengaruh bimbingan
kelopok terhadap kurangnya sikap asertif
siswa kelas VII di SMPN 4 Mataram
Tahun Pelajaran 2020/2021 diterima.
Dengan demikian bahwa bimbingan
kelompok  mempunyai peranan yang
positif dalam membantu siswa yang
mengalami masalah terkait dengan sikap
asertif siswa yang rendah. Kepada pihak
sekolah seperti guru bimbingan konseling,
diharapkan tetap melaksanakna konseling
dengan menggunakan bimbingan
kelompok yang diaksanakan secara
terprogram, karena telah terbukti bahwa
bimbingan kelompok akan membantu
siswa yang memiliki sikap aseertif yang
rendah.

SIMPULAN DAN SARAN
Berdasarkan hasil analisis data dan

pembahasan bab IV maka dapat
disimpulkan bahwa: Ada Pengaruh
bimbingan kelompok Terhadap

kurangnya sikap asertif Siswa Kelas VII
di SMPN 4 Mataram Tahun Pelajaran
2019/2020. Dengan kata lain bahwa
hipotesis nol (Ho) ditolak dan hipotesis
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alternatif diterima. Hal ini dapat dilihat
dari hasil penelitian yang menunjukkan
bahwa nilai t hitung sebesar 7,856 dan
nilai tabel dengan signifikan 5% dengan
N= 10 lebih besar dari nilai tabel yaitu
(7,856>2,262) sehingga penelitian ini
dinyatakan “Signifikan”.

Berdasarkan  simpulan  diatas,
maka dapat diajukan beberapa saran Bagi
guru BK agar pelaksanaan bimbingan
kelompok dilakukan secara terus-menerus
dan terprogram, serta lebih
memperhatikan sikap dan prilaku siswa
agar dapat meningkatkan sikap asertif
pada siswa. Bagi siswa agar mampu
memanfaatkan bimbingan kelompok yang
telan diprogramkan oleh guru BK di
sekolah, sehingga kurangnya prilaku
asertif atau maslah lainnya dapat teratasi
dan tidak mempengaruhi kegiatan yang
lain serta prilaku asertif pada siswa dapat
meningkat. Bagi orang tua atau wali
murid, tetap memberikan dukungan dan
perhatian yang cukup Kkepada anak-
anaknya sehingga mereka tidak lagi
mengalami  kurangnya sikap asertif
tersebut. Bagi peneliti lain, hasil hasil
penelitian ini dapat dilakukan penelitian
lebih luas tentang aspek-aspek yang
belum terungkap dalam penelitian ini.
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