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HUBUNGAN ANTARA KECERDASAN EMOSI DENGAN SIKAP PERCAYA
DIRI SISWA SMAN 1 LABUAPI

Oleh:
Mustakim dan | Made Gunawan
Dosen Program Studi Bimbingan dan Konseling, Fakultas Ilmu Pendidikan dan
Psikologi Universitas Pendidikan Mandalika Mataram Nusa Tenggara Barat Indonesia
Email: mustakim@ikipmataram.ac.id; gunawanmadefipp@ikipmataram.ac.id

Abstrak: Kecerdasan emosi memiliki peran yang sangat penting terhadap perkembangan
psikologis khususnya sikap percaya diri seseorang pada masa remaja, karena keberhasilan
pada masa yang akan datang tergantung pada bagaimana individu dapat memanfaatkan masa-
masa yang sangat penting dengan baik. Adapun rumusan masalah pada penelitian ini adalah
apakah ada hubungan antara kecerdasan emosi dengan sikap percaya diri siswa SMAN 1
Labuapi. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan kecerdasan emosi dengan
sikap percaya diri siswa di SMAN 1 Labuapi. Populasi dalam penelitian ini adalah sebanyak
125 siswa dan jumlah sampel sebanyak 32 dengan teknik pengambilan sampel stratifield
proportional random sampling. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan
metode observasi, wawancara, dokumentasi serta angket sebagai metode utama. Analisis data
dengan menggunakan rumus Product Moment tentang Hubungan Antara Kecerdasan Emosi
Dengan Sikap Percaya Diri Siswa SMAN 1 Labuapi, Menunjukkan bahwa 73;1y,,4 (0,639)
lebih besar dari 1;45¢; dengan taraf signifikansi 5% (0,349) (Thitung > Ttaver ) Yaitu (0,639
>0,34 9). Itu artinya hipotesis nol (Ho) ditolak dan hipotesis alternatif (Ha) diterima. Sehingga
penelitian ini dikatakan Signifikan.

Kata Kunci: Kecerdasan Emosi dan Sikap Percaya Diri.

LATAR BELAKANG

Masa remaja merupakan masa yang
sangat penting bagi setiap individu.
Keberhasilan pada masa yang akan
datang tergantung pada bagaimana
individu dapat memanfaatkan masa
remaja dengan sebaik-baiknya untuk
memupuk rasa percaya diri. Masa remaja
merupakan tahap transisi  dimana
seseorang akan berusaha mencari tahu
jati dirinya. Batasan usia masa remaja
adalah  masa diantara 12-21 tahun
dengan perincian 12-15 tahun masa
remaja awal, 15-18 tahun masa remaja
pertengahan, dan 18-21 tahun masa
remaja akhir (Monks, 2006 : 288). Pada
masa ini sering sekali perilaku para
pemuda kelihatan berada pada kondisi
yang kurang baik. Hal ini bisa
ditunjukkan dengan berbagai macam
sikap para siswa yang kurang mampu
menampilkan hal positif diantaranya
tidak percaya diri untuk tampil di depan
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kelas, tidak mau menjadi petugas upacara
dan rendahnya minat siswa untuk
mengikuti kegiatan-kegiatan positif yang
sifatnya membentuk  karakter dan
menumbuhkan sikap percaya diri siswa
seperti kelompok belajar dan kegiatan
ekstra kulikuler. Jika hal ini berlanjut
maka akan mengakibatkan minimnya
remaja yang berkualitas yang akan
menjadi generasi penerus bangsa ini.
Piaget, mengungkapkan “Secara
psikologis masa remaja adalah usia saat
individu berinteraksi dengan masyarakat
dewasa, usia saat anak tidak lagi berada
dibawah tingkat orang-orang yang lebih
tua, melainkan berada dalam tingkat yang
sama, sekurang-kurangnya dalam
masalah hak. (Hurlock, 1999:260).
Dilihat dari segi peserta didik, siswa
yang merasa kecerdasan emosionalnya
baik, dengan contoh siswa merasa
senang, akan bergairah dan semangat
dalam Dbelajar. Dengan demikian,

Mustakim

I Made Gunawan


https://e-journal.undikma.ac.id/index.php/realita
mailto:mustakim@ikipmataram.ac.id
mailto:gunawanmadefipp@ikipmataram.ac.id

Jurnal Realita Bimbingan dan Konseling (JRbk)

Volume 7 Nomor 1 Edisi April 2022

Bimbingan dan Konseling FIPP Universitas Pendidikan Mandalika

https://e-journal.undikma.ac.id/index.php/realita

perasaan siswa menjadi suatu sumber
energi dalam belajar, disamping motivasi
belajar. (Winkel, 2004:207)

Bedasarkan hasil observasi yang
dilakukan oleh peneliti di sekolah SMAN
1 Labuapi, peneliti menemukan beberapa
permasalahan diantaranya masih
banyaknya siswa yang belum mampu
menampilkan dirinya ke depan padahal
siswa tersebut memiliki kemampuan di
atas rata-rata dibandingkan dengan siswa
yang lainnya, hal ini menujukan bahwa
antra teori dengan kenyataan dilapangan

belum adanya titik temu yang jelas,
sehingga  peneliti  merasa tetarik
mengadakan penelitian tentang:

Hubungan Antara Kercerdasan Emosi
Dengan Sikap Percaya Diri Siswa SMAN
1 Labuapi.

KAJIAN PUSTAKA

Menurut Daniel Goleman dalam bukunya
Kecerdasan Emosional, semua emosi
(2002:7) pada dasarnya adalah dorongan
untuk bertindak, rencana seketika untuk

mengatasi masalah yang telah
ditanamkan secara  berangsur-angsur
(evolusi), dan emosi juga sebagai

perasaan dan fikiran-fikiran khas, suatu
keadaan biologis, dan psikologis serta
serangkaian kecenderungan untuk
bertindak. Emosi dapat dikelompokkan
pada rasa amarah, kesedihan, takut,
kenikmatan, cinta, terkejut, jengkel dan
malu, dalam Kkesenangan, mengatur
suasana hati dan menjaga agar bebas dari
stres, tidak melumpuhkan kemampuan
berfikir,  berempati, dan  berdoa
(Goleman, 2002:45). Dengan demikian
yang dimaksud dengan kecerdasan
emosional adalah kemampuan seseorang
untuk memahami serta mengatur suasana
hati agar tidak melumpuhkan kejernihan
berfikir otak rasional, tetapi mampu
menampilkan beberapa kecakapan, baik
kecakapan pribadi maupun kecakapan
antar pribadi.
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Menurut Thursan Hakim
(2004:6), “Rasa percaya diri adalah suatu
keyakinan seseorang terhadap segala
aspek kelebihan yang dimilikinya dan
keyakinan tersebut membuatnya merasa
mampu untuk bisa mencapai berbagai
tuyjuan dalam  hidupnya”.  Menurut
pendapat Daniel Goleman (2005:83),
“Rasa percaya diri adalah keberanian
yang datang dari kepastian tentang
kemampuan, nilai-nilai, dan tujuan kita”.
Dari beberapa pendapat yang
dikemukakan tersebut maka dapat
disimpulkan bahwa percaya diri adalah
suatu keyakinan dalam diri dengan
kemampuan untuk mencapai suatu tujuan
dalam hidup. Adapun percaya diri yang
dimaksud dalam penelitian ini adalah
Perilaku yang menunjukkan keyakinan
pada kemampuan dan penilaian diri
sendiri yang sering muncul dalam
berbagai situasi dan menghasilkan
kinerja yang lebih baik tanpa tepengaruh
dengan orang lain.

METODE PENELITIAN

Metode penelitian pada dasarnya
merupakan cara ilmiah untuk
mendapatkan data dengan tujuan dan
kegunaan tertentu”. Berdasarkan hal
tersebut terdapat empat kunci yang perlu
diperhatikan yaitu, cara ilmiah, data,
tujuan, dan kegunaan. Cara ilmiah berarti
kegiatan penelitian itu berdasarkan pada
ciri-ciri keilmuan, yaitu rasional, empiris,
dan sistematis. Rasional berarti kegiatan
penelitian itu dilakukan dengan cara-cara
yang masuk akal, sehingga terjangkau
oleh penalaran manusia. Empiris berarti
cara-cara yang dilakukan itu dapat
diamati oleh indera manusia, sehingga
orang lain dapat mengamati dan
mengetahui cara-cara yang digunakan.
Sistematis artinya proses yang digunakan
dalam penelitian itu  menggunakan
langkah-langkah tertentu yang bersifat
logis (Sugiyono, 2010: 2).
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Dalam penelitian ini, pendekatan
yang digunakan adalah pendekatan
empiris, berarti cara-cara yang dilakukan
itu dapat diamati oleh indera manusia,
sehingga orang lain dapat mengamati dan
mengetahui cara-cara yang digunakan.
Maka tidak perlu ditimbulkan secara
sengaja  Vvaitu hubungan antara
Kecerdasan emosi dengan sikap percaya
diri siswa di SMAN 1 Labuapi Tahun
Pelejaran 2017/2018.

Populasi adalah seluruh data yang
menjadi perhatian kita dalam suatu ruang
lingkup dan waktu yang kita tentukan”
(Margono, 2005:118). “Populasi adalah
keseluruhan subjek penelitian. Apabila
seseorang ingin meneliti semua elemen
yang ada dalam wilayah penelitian, maka
penelitiannya  merupakan  penelitian
populasi. Studi atau penelitiannya juga
disebut studi populasi atau studi sensus”
(Arikunto, 2006 : 130). Demikian juga
dijelaskan bahwa “Populasi diartikan
sebagai wilayah generalisasi yang terdiri
atas : Obyek/subyek yang mempunyai
kualitas dan karakteristik tertentu yang
ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari
dan kemudian ditarik kesimpulannya”
(Sugiyono, 2010 : 215).

Sehubungan dengan uraian diatas
yang menjadi populasi dalam penelitian
ini adalah siswa SMA Negeri 1 Labuapi
dengan jumlah siswa 125 orang. Sampel
adalah bagian dari populasi, sebagai

contoh yang diambil dengan
menggunakan cara-cara tertentu”
(Margono, 2005:121). Sedangkan
menurut ahli lain dijelaskan bahwa

“Sampel adalah sebagian atau wakil
populasi yang diteliti. Dinamakan
penelitian sampel apabila kita bermaksud
untuk menggeneralisasikan hasil
penelitian sampel” (Arikunto, 2006:131).
Demikian  juga dijelaskan  bahwa
“Sampel adalah sebagian dari populasi
itu. Populasi itu misalnya penduduk di
wilayah tertentu, jumlah pegawai pada
organisasi tertentu, jumlah guru dan
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murid di  sekolah tertentu  dan

sebagainya” (Sugiyono, 2010:215)
Adapun cara

pengambilan/penentuan sampel dalam

Buku Prosedur Penelitian dijelaskan
bahwa: Tehnik dalam menentukan
sampel dalam penelitian ilmiah memiliki
peran penting, karena jika tehnik
pengambilan sampelnya salah maka data
yang akan diperoleh salah. Sedangkan
penentuan jumlah sampel tergantung
pada besarnya jumlah populasi, “jika
populasi kurang dari 100, dianjurkan agar
semuanya dijadikan sampel. Namun jika
populasi lebih dari 100, maka dapat
diambil 10-15 %, 20-25 % atau lebih
tergantung kemampuan peneliti”
(Arikunto, 2006 : 134).

Berdasarkan pendapat di atas dan
mengingat adanya keterbatasan waktu,
biaya dan tenaga. Maka dalam penelitian
ini besarnya sampel direncanakan 25 %.
Karena jumlah populasi dalam penelitian
ini adalah 125 orang siswa, kelas XI yang
terbagi ke dalam 4 kelas. Maka jumlah
sampelnya adalah 32 siswa. Dalam
penelitian ini teknik pengambilan sampel
menggunakan “Stratified Proportional
Random  Sampling yaitu  teknik
pengambilan  sampel proporsi  atau
sampel imbangan ini dilakukan untuk
menyempurnakan penggunaan teknik
sampel berstrata atau sampel wilayah”
(Arikunto, 2006: 139).

Adapun sampel yang diambil
dalam penelitian ini adalah sesuai dengan
petunjuk yang diberikan oleh guru BK di
SMAN 1 Labuapi. Sehubungan dengan
pengumpulan data dalam penelitian ini,
maka metode pengumpulan data yang
digunakan adalah metode angket sebagai
metode  pokok dan  dokumentasi,
wawancara sebagai metode pendukung
(1) Metode Obsevasi (Wrigstone:1997)
Metode observasi adalah suatu cara
pengumpulan data dengan mengadakan
pengamatan langsung terhadap suatu
obyek dalam suatu pariode tertentu dan
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mengadakan pencatatan secara sistematis
tentang hal-hal yang diamati.
Pengamatan langsung yang dimaksudkan
disini dapat berupa kegiatan melihat,
mendengar atau kegiatan alat indra lain.
Banyaknya obyek observasi yang
dilakukan dan panjangnya waktu pada
setiap periode observasi tergantung jenis
data yang dikumpulkan.

Apabila observasi dilakukan pada
sejumlah orang dan hasil observasi itu
akan digunakan untuk mengadakan
perbandingan antara orang-orang
tersebut, hendaknya observasi terhadap
masing-masing orang dilakukan dalam
situasi  relatif yang sama. Sebelum
observasi itu dilaksanakan, observer
hendaknya telah menetapkan terlebih
dahulu aspek-aspek apa yang akan
diobservasi dari tingkah laku seseorang.
2 Metode Wawancara
(Wrigstone:1997) Metode wawancara
adalah suatu cara pengumpulan data
dengan jalan mengajukan secara lisan
kepada sumber data, dan sumber data
juga memberikan jawaban secara lisan
pula. Orang yang melakukan wawanca
disebut penginterviu, sedangkan sumber

data yang diwawancara  disebut
responden. Percakapan lisan antara
pewawancara dengan responden

umumnya dilakukan secara face to face,
tetapi tidak menutup kemungkinan untuk
melakukan percakapan dengan
menggunakan media komunikasi seperti
menggunakan  telpon. (3) Metode
dokumentasi (Arikunto: 2002) Dalam
prosedur penilitian dijelaskan bahwa:
“metode dekomentasi yaitu mencari data
mengenai hal-hal atau variable yang
berupa catatan transkrip, majalah,
prasasti, notulen, rapat, lengger, angenda
dan sebagainya (Arikunto, 2002:206).
Sedangkan buku metode penelitian
kuantitatif dan kualitatif dan R&D
dijelaskan bahwa: “ dokumen merupakan
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atau karya-karya monomental dari
seseorang. Dokumen vyang berbentuk
tulisan misalnya catatan harian, sejarah
kehidupan (life histories), biografi,
praturan,  kebijakan.dokumen  yang
berbentuk gambar, misalnya foto, gambar
hidup, sketsa dan lain-lain. Dokumen
yang berbentuk karya, misalnya karya
seni, yang berupa gambar, film, patung,
dan lain-lain. (Sugiyono, 2010 : 240).
Atas dasar para ahli tersebut maka yang
dimaksud dengan metode dekomuntasi
adalah bentuk catatan yang mengenai
siswa yang telah dicatat dalam kumpulan
tentang keadaan siswa seperti buku
induk, rapot dan jenisnya, dan metode
dekumentasi  dalam  penelitian  ini
dijadikan sebagai metode pelengkap
yaitu untuk mencari daftar nama siswa-
siswi di SMAN 1 Labuapi. (4) Metode
Angket/Kuesioner (Arikunto:2006)
Angket/kuesioner adalah  “Sejumlah
pertanyaan tertulis yang digunakan untuk
memperoleh informasi dari responden
dalam arti laporan tentang pribadinya,
atau hal-hal yang ia ketahui” (Arikunto,
2006: 151). Demikian juga dijelaskan
bahwa “Angket/Kuesioner adalah suatu
alat pengumpulan informasi dengan cara
menyampaikan  sejumlah  pertanyaan
tertulis untuk menjawab secara tertulis
pula oleh responden” (Margono, 2005 :
167). Begitupun menurut ahli lain
angket/kuesioner  adalah  instrumen
pengumpul data yang digunakan dalam
teknik komunikasi tak langsung, artinya
responden  secara tidak  langsung
menjawab daftar pertanyaan tertulis yang
dikirim melalui media tertentu” (Subana
dkk, 2005 : 30). Adapun bentuk angket
yang digunakan adalah  Kuesioner
berstruktur/  disebut juga kuesioner
tertutup, berisi pertanyaan-pertanyaan
yang disertai  senjumlah alternatif
jawaban yang disediakan. Responden
dalam menjawab terikat pada sejumlah

catatan peristiwa yang sudah berlalu”. kemungkinan jawaban yang sudah
Dokumen bias berbentuk tulisan, gambar, disediakan” (Margono, 2005 168).
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Dalam penelitian ini angket berfungsi
sebagai metode pokok yaitu untuk
mengetahui data Hubungan antara
kecerdasan emsoi dengan sikap percaya
diri siswa.

HASIL PENELITIAN

Dalam penelitian ini, data yang diperoleh
melalui  angket dianalisis  dengan
menggunakan rumus korelasi product
moment. akan tetapi sebelum data-data
tersebut dianalisis menggunakan rumus
statistik korelasi product moment peneliti
terlebih dahulu melakukan tabulasi atas
jawaban angket yang sudah terkumpul,
analisis  korelasi  product moment
dilakukan untuk mengetahui hubungan
antara kecerdasan emosi dengan sikap
percaya diri siswa dan digunakan untuk
menguji hipotesis yang diajukan.

Untuk keperluan perhitungan
analisis statistik, maka hipotesis alternatif
(Ha) yang diajukan pada bab Il yang
berbunyi: Ada HubunganAntara
Kecerdasan Emosi Dengan  Sikap
Percaya Diri Siswa di SMAN 1 Labuapi
Tahun Pelajaran 2017/ 2018, maka perlu
diubah terlebih dahulu ke dalam hipotesis
nol (Ho) sehingga berbunyi: Tidak Ada
Hubungan Antara Kecerdasan Emosi
Dengan Sikap Percaya Diri Siswa di
SMAN 1 Labuapi.

Untuk menguji signifikansi nilai r
product moment hasil penelitian, setelah
diperoleh nilai 734,y dalam penelitian
ini adalah sebesar = 0,639, sedangkan
Traper dengan taraf singnifikansi 5%
menunjukkan Ttabel 0,349 ini
menunjukkan bahwa nilai 74t Yang
diperoleh dari hasil analisis data lebih
besar  dari  pada  7yg4pe;,  atau
(rhitung> rtabel) yaitu ( 0,639 > 0,349 )
hal ini menunjukkan bahwa hipotesis nol
(Ho) ditolak  sedangkan hipotesis
alternatif (Ha) diterima . Berarti Ada
Hubungan Antara Kecerdasan Emosi
Dengan Sikap Percaya Diri Siswa Kelas
Xl SMAN 1 Labuapi, dengan kata lain
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bahwa hasil penelitian ini adalah
signifikan.
Karena hasil penelitian ini

dinyatakan signifikan, maka hipotesis
alternatif (Ha) yang diajukan yaitu: Ada
Hubungan Antara Kecerdasan Emosi
Dengan Sikap Percaya Diri Siswa SMAN
1 Labuapi dinyatakan “diterima”, karena
nilai 74¢ng dalam penelitian ini adalah

sebesar = 0,639, sedangkan r;,5.; dengan
taraf singnifikansi 5%  menunjukkan
Teaver = 0,349 ini menunjukkan bahwa
nilai 74;¢mg yang diperoleh dari hasil

analisis data lebih besar dari pada r;4pe,
atau  (Thitung™ Traver) Yaitu ( 0,639 >
0,349 ). hal ini menunjukkan bahwa
hipotesis nol (Ho) ditolak sedangkan
hipotesis alternatif (Ha) diterima. Berarti
Ada Hubungan  Antara Kecerdasan
Emosi Dengan Sikap Percaya Diri Siswa
SMAN 1 Labuapi.

PEMBAHASAN

Berdasarkan ~ hasil  analisis  data
menggunakan rumus Product Momen
dengan menjadikan 32 orang siswa
sebagai subjek penelitian menunjukkan
bahwa 7yirng (0,639) lebih besar dari
Traper dengan taraf signifikansi 5%
(0,349), (0,639 > 0,349). Itu artinya
hipotesis nol (Ho) ditolak dan hipotesis
alternative (Ha) diterima. Dengan kata
lain ada Hubungan Antara Kecerdasan
Emosi Dengan Sikap Percaya Diri Siswa
SMAN 1 Labuapi. Oleh karena itu
semakin  tinggi  kecerdasan  emosi
seseorang maka semakin tinggi pula rasa
percaya diri siswa tersebut sehingga bisa
disimpulkan bahwa kecerdasan emosi
berpengaruh besar terhadap pembentukan
sikap percaya diri siswa di SMAN 1
Labuapi. Dari hasil penelitian diatas,
maka kesimpulan akhir dalam penelitian
ini adalah;  Ada Hubungan Antara
Kecerdasan Emosi Dengan Sikap
Percaya Diri Siswa SMAN 1 Labuapi.
Hal ini sangatlah rasional, sebagaimana
kita ketahui bahwasanya semakin tinggi
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kecerdasan seseorang maka semakin
besar pula keberanian dan rasa percaya
diri seseorang.

KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis
data yang dilakukan secara statistik
dengan rumus korelasi product moment
dapat dinyatakan bahwa ;4,4 dari hasil

analisis data lebih besar dari 7¢gpe;
dengan taraf signifikansi 5% atau (
rhitung > Ttabel ) yaltu (0,639 >O,34 9)
yang berarti hipotesis nol (Ho) yang
diajukan ditolak dan hipotesis alternatif
(Ha) diterima. Dengan demikian dapat
ditarik  kesimpulan  bahwa: Ada
Hubungan Antara Kecerdasan Emosi
Dengan Sikap Percaya Diri Siswa SMAN
1 Labuapi. Sehingga hasil penelitian ini
dikatakan  signifikan. Berdasarkan
kesimpulan yang di peroleh dari hasil
penelitian ini, maka dapat disarankan
sebagai berikut: (1) Kepada Kepala
sekolah, hendaknya selalu menjalin
kerjasama yang baik dengan orang tua/
wali murid, guru pembimbing, guru
bidang studi, wali kelas serta pihak-pihak
lainnya, dalam rangka meningkatkan rasa
kecerdasan emosi siswa agar siswa
memiliki sikap percaya diri yang baik.
(2) Kepada guru dan pembimbing
(konselor), agar senantiasa memberikan
layanan informasi kepada para siswa
untuk meningkatkan kecerdasan emosi
sis wa sehingga siswa memiliki rasa
percaya diri yang tinggi. (3) kepada
orang tua, hendaknya selalu mendorong
dan memotivasi putra putrinya untuk
senantiasa terus belajar sehingga siswa
memiliki kecerdasan emosi yang tinggi
dan memiliki rasa percaya diri. (4)
Kepada siswa, hendaknya selalu
memanfaatkan berbagai program layanan
bimbingan dan konseling di sekolah agar
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mendalam dan lebih luas, khususnya
mengenai  aspek-aspek yang belum
terungkap dalam penelitian ini.
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